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Regulamin Akcji Wykup Voucher z dostępem do usług Panka z 30% zniżką 

 

 

§ 1 

Postanowienia ogólne 

1. Organizatorem akcji pod nazwą Wykup Voucher z dostępem do usług Panka z 30% zniżką 

(zwaną dalej „Promocją”) jest Panek S.A. z siedzibą w Warszawie, ul. Grójecka 208, 02-390 

Warszawa, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego 

przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego 

Rejestru Sądowego, pod numerem KRS: 0000324104, kapitał zakładowy 1.000.000 PLN,  opłacony 

w całości, NIP 6922461623 (dalej: „Panek” lub ”my”). 

2. W Regulaminie określamy zasady i warunki na jakich możesz wziąć udział w Promocji.  

3. W Regulaminie posługujemy się pojęciami, które ułatwią Ci zapoznanie się z warunkami naszej 

Promocji. Oto one:  

1) „Przedsiębiorca” – oznacza wykonujące działalność gospodarczą osoby fizyczne, osoby 

prawne (np. spółki kapitałowe) lub jednostki organizacyjne niebędące osobami prawnym, której 

odrębna ustawa przyznaje zdolność prawną (np. spółki osobowe). 

2) „Voucher” – oznacza kod alfanumeryczny przesyłany pocztą elektroniczną w formie 

zaszyfrowanego pliku, zakupiony na warunkach Promocji, uprawniający do skorzystania 

z wybranej przez Przedsiębiorcę usługi Panka, tj. usługi Car Sharing lub usługi Rent a Car. 

3) „Car Sharing” – usługa świadczona przez Panek na zasadach i warunkach opisanych 

w Regulaminie Usługi Panek Carsharing, dostępnym na stronie internetowej www.panekcs.pl. 

4) „Rent a Car” - usługa świadczona przez Panek na zasadach i warunkach opisanych 

w Regulaminie PANEK S.A. w zakresie usług rent-a-car, dostępnym na stronie internetowej 

www.ipanek.pl. 

 

§ 2 

Warunki i zasady uczestnictwa w Promocji 

1. Z promocji możesz skorzystać w okresie od 11.12.2023 r. do 31.12.2023 r.   

2. Zastrzegamy sobie prawo skrócenia lub wydłużenia czasu trwania Promocji.  

3. Możesz wziąć udział w Promocji tylko jeżeli jesteś Przedsiębiorcą (dalej: „Uczestnik”). 

4. Promocja polega na umożliwieniu Tobie jako Przedsiębiorcy zakupu Voucherów na określoną kwotę 

środków pieniężnych po cenie niższej o 30% od tej kwoty. Z zastrzeżeniem pkt. 5.1 Regulaminu,  

decyzja o liczbie zakupionych Voucherów oraz wartości każdego Vouchera należy do Ciebie. 

Pamiętaj jednak, że każdy z Voucherów możesz zrealizować tylko w jednej, wybranej przez siebie 

usłudze Panka, tj. Car Sharing albo Rent a Car.  

30% zniżka naliczana jest przy zakupie Voucherów, tzn. przy zamówieniu np. na kwotę 5.000 zł 

otrzymasz zniżkę 30 %, przez co za Voucher/y zapłacisz tylko 3.500 zł. Będziesz mógł wykorzystać 

całą kwotę 5.000 zł według stawek obowiązujących w dniu rezerwacji usług/i Panka z użyciem 

Vouchera. 

5. Warunkiem uczestnictwa w Promocji jest:  

1) zamówienie w sposób wskazany w punkcie 2 i 3 poniżej, Vouchera/Voucherów na kwotę minimum 

5.000 (pięć tysięcy) złotych brutto (dalej: „Zamówienie”); 

2) kontakt z przedstawicielem Panka telefonicznie na numer telefonu: +48 666 870 024 lub                

+48 453 027 619 lub za pośrednictwem poczty elektronicznej na jeden z adresów: 

mikolaj.bonik@panek.eu, rafal.cichocki@panek.eu, w celu przekazania informacji niezbędnych 

do wypełniania formularza Zamówienia. Przedstawiciel Panka wypełni formularz Zamówienia 

i prześle go na wskazany przez Ciebie adres e-mail.  Formularz Zamówienia powinien zawierać: 

a) dane potrzebne do wystawienia faktury VAT, tj. firmę, adres, NIP; 

b) ilość zamawianych Voucherów; 

c) wartość każdego z zamawianych Voucherów; 

d) w jakie usłudze Panka chcesz wykorzystać każdy z Voucherów, tj. Car Sharing albo Rent 

a Car; 
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e) adres Twojej poczty elektronicznej (e-mail), na który otrzymasz formularz Zamówienia do 

podpisu,  fakturę oraz  Vouchery; 

f) Twoje oświadczenie o zapoznaniu się z treścią Regulaminu i jego akceptacją. 

3) odesłanie podpisanego przez Ciebie formularza Zamówienia na jeden z adresów: 

mikolaj.bonik@panek.eu, rafal.cichocki@panek.eu w okresie trwania Promocji, nie później niż do 

dnia 31.12.2023 roku do godz. 23.59:59.  

4) zapłata przez Ciebie za zamówione Vouchery na podstawie wystawionej przez Panek faktury 

VAT, w terminie określonym na fakturze, przelewem na wskazany na fakturze rachunek bankowy. 

6. Złożenie Zamówienia przed lub po upływie terminu obowiązywania Promocji nie uprawnia do 

uczestnictwa w Promocji. 

7. W terminie 3 dni roboczych od dnia zaksięgowania zapłaty, o której wspominamy w pkt. 5.3 powyżej, 

na rachunku bankowym Panka, otrzymasz na podany w Zamówieniu adres e-mail zamówiony/ne 

Voucher/y. Voucher/y prześlemy Ci w formie zaszyfrowanego pliku na wskazany przez Ciebie adres 

e-mail. 

§ 3 

Warunki i zasady realizacji voucherów 

1. Vouchery nie są imienne, możesz je przekazać swoim pracownikom, współpracownikom lub innym 

wybranym przez siebie osobom. 

2. Vouchery można  wykorzystać w terminie od 01.01.2024 r.  do 31.12.2024 r.  

3. Aby skorzystać z Vouchera (warunki): 

1) w przypadku gdy dla danego Vouchera wybrałeś usługę Car Sharing należy: 

a) posiadać konto w aplikacji mobilnej Panek, zgodnie z zasadami wskazanymi w Regulaminie 

Usługi Panek Carsharing, dostępnym na stronie internetowej www.panekcs.pl, 

b) wprowadzić w oknie  „Bonusy” w aplikacji mobilnej Panek kod danego Vouchera; 

2) w przypadku gdy dla danego Vouchera wybrałeś usługę Rent a Car należy: 

a) zawrzeć umowę najmu zgodnie z Regulaminem PANEK S.A. w zakresie usług rent-a-car, 

dostępnym na stronie internetowej www.ipanek.pl; 
b) zadzwonić na infolinię BOK – tel. 665-800-000 lub napisać na adres email: bok@panek.eu 

w celu podporządkowania Vouchera do zawartej umowy najmu. 

Informujemy, że w usłudze Rent a Car rozliczenie na podstawie Vouchera nastąpi według stawki 

dobowej obowiązującej w chwili złożenia rezerwacji. 

 

§ 4 

Reklamacje 

1. Reklamacje dotyczące niniejszej Promocji możesz składać drogą pisemną na nasz adres pocztowy 

(Panek S.A. ul. ul. Grójecka 208, 02-390 Warszawa) bądź poprzez wysłanie wiadomości e-mail na 

adres elektroniczny: reklamacje@panek.eu. 

2. Rozpatrzymy zgłoszoną reklamację niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie 14 dni od jej 

otrzymania. Odpowiedź na reklamację przekażemy drogą mailową lub na innym trwałym nośniku 

(np. na papierze).  

2. Ewentualne spory wynikłe w związku z korzystaniem z Promocji podlegają prawu polskiemu i będzie 

rozstrzygał je sąd właściwy miejscowo dla siedziby PANEK. 

 

§ 5 

Ochrona danych osobowych 

W związku z wzięciem udziału w Promocji informujemy, iż:  

1. Administrator danych - Administratorem danych osobowych jest Panek S.A. ul. Grójecka 208, 02-

390 Warszawa (dalej „ADO” lub „Administratorem”)  

2. Dane kontaktowe Administratora - z Administratorem można skontaktować się listownie na adres 

siedziby: Grójecka 208, 02-390 Warszawa lub mailowo na adres iodo@panek.eu  

3. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych - Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony 

Danych, z którym można się skontaktować mailowo – adres: iodo@panek.eu  

4. Cele i podstawy prawne przetwarzania - Dane będą przetwarzane w celu:  
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• realizacji umowy łączącej Panią/Pana oraz ADO (wzięcie udziału w Promocji) - podstawą 

przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit b RODO;  

•  w celu podjęcia ewentualnej współpracy na podstawie umowy współpracy pomiędzy 

Panią/Panem, a ADO - podstawą przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit b RODO;  

• udokumentowania zawartej umowy i jej rozliczenia, na podstawie przepisów prawa podatkowego, 

rachunkowego - podstawą przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit c RODO;  

• w celach kontaktowych - podstawą przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit f RODO 

gdzie uzasadnionym interesem ADO jest zapewnienie kontaktu i prawidłowe wykonanie usługi;  

• dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami - podstawą przetwarzania danych 

osobowych jest art. 6 ust. 1 lit f RODO gdzie prawnie uzasadnionym interesem jest dochodzenie 

lub obrona ewentualnych roszczeń ;  

• rozpatrywania reklamacji, w przypadku ich wniesienia, na sposób realizacji umowy łączącej 

Państwa z ADO - podstawą przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit f RODO;  

•  rozpatrywania skarg, w przypadku ich wniesienia, na jakość realizacji obowiązków wynikających 

z zawartej umowy - podstawą przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit f RODO;  

5. Okres przetwarzania danych osobowych - Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na czas 

wykonania łączącej Panią/Pana umowy z ADO, a także dla celów archiwizacyjnych, podatkowych 

określonych przepisami szczególnymi takimi jak ustawa o rachunkowości oraz Kodeks cywilny.  

6. Odbiorcy danych - Udostępnianie danych osobowych przez Administratora odbywa się na podstawie 

zawartych wcześniej umów o powierzenie przetwarzania danych osobowych (zgodnych z art. 28 

RODO) oraz obowiązujących przepisów prawa, które mogą nakładać na Administratora obowiązek 

ich ujawnienia. Państwa dane osobowe mogą być udostępniane:  

a) upoważnionym z mocy prawa podmiotom – na udokumentowany wniosek;  

b) dostawcom systemów IT, z którymi współpracuje Administrator – w celu utrzymania ciągłości oraz 

poprawności działania systemów;  

c) kancelariom prawnym, firmom doradczym i serwisowym;  

7. Dobrowolność danych - Podanie danych jest dobrowolne lecz niezbędne do realizacji w/w/ celów.  

8. Przekazywanie danych poza EOG - ADO nie przekazuję danych poza EOG, ale jeżeli byłoby to 

konieczne zastosuję on niezbędny poziom ochrony zgodnie z Rozdziałem V RODO.  

9. Zautomatyzowane przetwarzanie danych - Dane nie będą przetwarzane w celu podejmowania 

automatycznych decyzji (w tym również w formie profilowania) wywołujących skutki prawne lub 

w podobny sposób mających na Panią/Pana istotny wpływ.  

10. Prawa osób, których dane dotyczą - Przysługuje Państwu prawo do:  

• dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii zgodnie z art. 15 RODO;  

• sprostowania swoich danych zgodnie z art. 16 RODO;  

• usunięcia swoich danych zgodnie z art. 17 RODO;  

• ograniczenia przetwarzania swoich danych zgodnie z art. 18 RODO;  

• przenoszenia swoich danych zgodnie z art. 20 RODO;  

• wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych zgodnie z art. 21 RODO.  

11. Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Przysługuję Państwu również prawo do wniesienia 

skargi do organu nadzorczego UODO ul. Stawki 2, Warszawa 

 

 

 


